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Presentacion

La mision de la Fundacion Empresa y Sociedad es promover actuaciones empresariales de
caracter estratégico que contribuyan a la integracion social de personas desfavorecidas.

Para conseguir que el mensaje permee en el empresariado:
e Se apoya en los primeros niveles de sus Socios y
« les ayuda a concretar actuaciones en su empresa.

Sus actividades estan enfocadas a crear valor en la empresa y en la sociedad simultaneamente.

Para ello considera clave:

o Involucrar a los Socios en su mision, objetivos y actividades.

« Influir en la sociedad, tanto en la realidad social como en los principales agentes sociales,
econdmicos y politicos.

Entiende que las empresas crean valor en este ambito cuando integran adecuadamente el angulo

social y el empresarial, que son complementarios:

o El social, anticipandose a los principales retos relacionados con personas vulnerables de su
entorno (prevencion del desempleo, inmigracién, envejecimiento, educacion,
discapacidad...).

o El empresarial, utilizando con criterios empresariales sus distintos tipos de recursos
(productos, servicios, talento, empleo...).

La Fundacién es una tarea colectiva basada en sumar voluntades, ilusiones y esfuerzos para que
la actividad se multiplique y consiga resultados.



Coyuntura

El afio 2008 ha sido el ultimo de un ciclo
de fuerte expansion también en el ambito
de Empresa y Sociedad. La situacion ha
cambiado bruscamente durante sus ultimos
meses, en los que han emergido nuevas y
mayores necesidades sociales y, a la vez,
se han reducido los recursos
empresariales. Es el momento de un
cambio estratégico, en donde es
especialmente importante que las
actuaciones ayuden realmente a

crear valor.

El aumento del nimero de personas
desfavorecidas va a requerir que las
empresas tomen la iniciativa frente a los
nuevos retos y que la Fundacion ofrezca

“Felipe Oriol ha apostado por un
proyecto ambicioso que ha
posicionado a Empresa y Sociedad
como una entidad con influencia
creciente. La Fundacion es una tarea
colectiva. Mi deseo es seguir sumando
voluntades, ilusiones y esfuerzos de
de todos los Socios”.

Juan Arena, Reunién de Patronato
(21 de octubre de 2008)

formulaciones innovadoras. La Fundacion
lucha para que las empresas entiendan que
estrechar la brecha social es mejorar a las
empresas, crear valor.

Todo ello en un proceso de cambio
también en la presidencia de la Fundacion,
iniciado en la reunion del Comité Ejecutivo
del 20 de mayo. En él se decidio por
unanimidad empezar el proceso de relevo
en el cargo de Felipe Oriol después de
doce afios como presidente. El Patronato
del 21 de octubre decidio, también por
unanimidad, aprobar el nombramiento de

Juan Arena de la Mora como nuevo
Presidente por el periodo estatutario de
tres afos.

“Hoy es el primer dia de una nueva
etapa en la que Empresa y Sociedad
va a dar un salto cualitativo hacia
adelante, aportando a sus Socios

y al sector empresarial ideas e
iniciativas que también contribuyan
a la integracion social de personas
con dificultades”.

Felipe Oriol, Reunién de Patronato
(21 de octubre de 2008)



Actividad en 2008

Capital intelectual

El conocimiento de la Fundacion se basa en el andlisis sistematico de las actuaciones
empresariales en el ambito de la integracion social desde cuatro puntos de vista.

Situacion y tendencias

Trata de responder a las preguntas:
e (Qué hacen las empresas?

e (Como lo comunican?

e« (Como se percibe?

En 2008, la Fundacién edit6 5 publicaciones:

B Observatorio de actuaciones
empresariales

(72 edicion anual)
Presenta 426 actuaciones
realizadas por los Socios.

Tratamiento en los Informes
Anuales

(62 edicion anual)

Resume el andlisis de la
memoria de 51 Socios.

Tratamiento en prensa
escrita 2004-2008

(52 edicion anual)
Junto con Servimedia,

analiza 419 medios.

Percepcion de expertos
(92 edicion anual)

El estudio recoge la opinion
de 250 expertos.

# - Percepcion de ciudadanos
(desde 1996)
Con TNS, recoge las

respuestas de 946 ciudadanos.

Debate sobre el futuro

Se concentra en la Reunion Anual de
Socios, que en 2008 trato sobre los efectos
en el sector empresarial de la situacién
demogréfica espafiola, sobre todo en
relacién a la inmigracion y el
envejecimiento.

Conté como ponente principal con
D. Rafael Puyol, Vicepresidente del
Instituto de Empresa.

Analisis comparativo

La Fundacién cuenta con un Sistema de
Analisis Comparativo (sanco.es), que
tipifica, analiza e identifica casos de
referencia en los que se basan los procesos
de mejora continua de sus Socios. Se
fundamenta en el estudio de las
actuaciones de mas de 200 empresas y
cajas desde el doble angulo empresarial y
social.

Casos de referencia

Las candidaturas ganadoras de la séptima
edicion de los Premios Empresa y Sociedad
fueron:

« Caja Navarra, Productos y servicios.

e Grupo Vips, Participacion de empleados.
« DKV Seguros, Empleo.

« Microsoft Ibérica, Trabajo en red.



Servicios individuales

Durante 2008 ha llevado a cabo analisis
diagnoésticos comparativos para 81 Socios.

55 Socios han realizado consultas sobre
disefio y ejecucion de actuaciones y 41
sobre proyectos identificados por el
Observatorio Social, herramienta de
analisis y seguimiento de mas 100
entidades sin &nimo de lucro.

La Fundaciéon mantiene interlocucion con
mas de una linea de negocio con el 18% de
los Socios, principalmente con las
Direcciones de Gestion de Personas,
Comunicacion, Responsabilidad Social,
Reputacion, Marketing y Fundacion
Corporativa/Obra Social.

Reunion Anual de Socios (27 de noviembre de 2008)

Grupo de Reflexion y Propuestas,
Programa Empresa e Inmigracion (15 de octubre de 2008)

Trabajo en equipo

Ademas de la actividad que cada Socio
realiza individualmente, también trabajan
€COomo grupo en tres programas prioritarios
para incidir en la realidad social:

« Discapacidad, en colaboracion con la
Fundacién ONCE y el Grupo Fundosa,
puesto en marcha en 2005.

e Participacion de Empleados, con
Business in the Community, desde 2006.

« Inmigracion, con PeopleMatters,
desde 2007.

Hay 52 empresas asociadas a los programas
(39 auno, 11 adosy 2 a los tres).



Discapacidad Participacion de Empleados

o La segunda edicion empezd en enero « Empezd en 2006 y tiene 17 empresas
de 2009 y tiene 28 empresas asociadas. asociadas.

e Ha celebrado 4 jornadas en 2008 para
incrementar la colaboracion publico-

¢ 11 empresas cuentan con programas

relacionados con las habilidades

. ﬁzv:riaa.do més de 1.324 empleos profesionales de sus equipos (un 18%
directos para personas con més que cuando empez6 en 2006).
discapacidad (300 en 2008) y mas de e 439 profesionales de 7 empresas
6.000 empleos via medidas alternativas han realizado asesoramiento

(1.600 en 2008) entre 2005 y 2007. Ello
representa casi el triple que la
Administracion General del Estado.

pro bono a entidades sociales
(60% mas en 2008).

e 467 empleados participan como
educadores escolares y 260 como
tutores de jovenes (con un
incremento del 69% y 36% en 2008,
respectivamente).

e 4 empresas colaboran en un
proyecto de asesoramiento

profesional a emprendedores sin

recursos en el barrio del Raval

Jornada sobre el cumplimiento de la cuota de reserva,
Garrigues (6 de noviembre de 2008) (Barcelona) desde 2008.

Inmigracion

e« Empezé en enero de 2007 y tiene 25 empresas asociadas.
« Se apoya en un Grupo de Reflexion y Propuestas, formado por expertos, que han presentado
los siguientes documentos:
o “Apesar de la incertidumbre econémica, Espafia seguira necesitando nuevos inmigrantes
laborales, estimados en 2 millones hasta 2020”.
e ‘“La evolucion demografica, las necesidades del mercado laboral y la integraciéon deben
fundamentar un pacto de Estado sobre inmigracion”.
o Las 25 empresas asociadas emplean a 23.158 personas, que representan el 1,43% del empleo
inmigrante en Espafa.
o Cuentan con 2,4 millones de clientes inmigrantes en 2008.



Influencia

en el entorno

Instituciones

La entrega de la séptima edicién de los
Premios Empresa y Sociedad estuvo
presidida por Sus Altezas Reales los
Principes de Asturias.

La Fundacién presentd las siguientes

propuestas:

e Al Ministerio de Educacion, Politica
Social y Deporte, sobre la Estrategia
Global de Accion para el Empleo
2008-2012.

e Ala Secretaria per a la Inmigracié de la

Generalitat de Catalunya, sobre el
Pacte Nacional per a la Inmigracio.

o Ala Consejeria de Inmigracién y
Cooperacion de la Comunidad de
Madrid, sobre el Plan de Integracién
2009-2012.

Recibié la Distincion a la Excelencia

Europea de la Comunidad de Madrid y el

Premio a la Accién Social 2007 de la
Fundacion Randstad, durante 2008.

Fue designada como vocal del Consejo
Estatal de la Responsabilidad Social de

las Empresas por Orden Ministerial de 13

de enero de 2009.

Medios de comunicacion

¢ Prensa escrita, 203 noticias sobre la
Fundacion en 2008 (+9%).

¢ Radio, 11 entrevistas en Radio

Nacional de Espafia (En Dias como

Hoy), en Onda Cero (Inmigrantes en la

Onda) y Cadena Cope. Una tertulia en
Radio Intereconomia (Cierre de
Mercados).

257.987 visitas a
www.empresaysociedad.org (+21%).
6.930 suscriptores al Boletin Empresa
y Sociedad, que es electrénico y con
periodicidad mensual (+5%).

Eventos y publicaciones

Organizacién de la jornada

Las Empresas y Cajas ante los Retos
Sociales, Incluso en Tiempos de
Incertidumbre Econdmica, con
MAPFRE y APD.

Presentacion del Estudio de medios
para inmigrantes 2008 (EMI), de

la Asociacion para el Conocimiento de
la Poblacion Inmigrante.

Colaboracion en el estudio La
filantropia: Perspectivas y problemas.
Un homenaje a Rodrigo Uria, de la
Fundacién de Estudios Financieros y
la Fundacion Profesor Uria.
Participacion en la mesa redonda El
Futuro de la Inmigracién en Espafia,
por Casa de América.

Intervencion en la presentacion del
Anuario de la Empresa Responsable y
Sostenible 2008, de Media Responsable.
Miembro del Jurado del Premio
Emprendedor del Afio, organizado por
Ernst & Young.

Miembro del Jurado de los Premios
Expansion & Empleo a la Innovacién en
Recursos Humanos.



Recursos

El equipo medio ha sido de 13,3 empleados La Fundacion ha recibido servicios
durante 2008 (-12%). De ellos, 11 son pro bono de Accenture, Contrapunto,
titulados y 10 mujeres. Su productividad Gomez Acebo & Pombo Abogados,
ha aumentado en un 13,4%. The Boston Consulting Group y TNS.
CUENTAS DE RESULTADOS
(en euros)
Evolucion
2008 2007 interanual
INGRESOS
ACTIVIDAD ORDINARIA
Servicios basicos 1.183.455 1.131.550 +5%
Programas 228.000 235.302 -3%
Otros servicios 145.771 188.174 -23%
Patrocinios y otros ingresos 84.399 101.294 -17%
1.641.625 1.656.320 -1%
DONACIONES PARA INTERMEDIAR 496.666 993.692
TOTAL INGRESOS 2.138.291 2.250.012
GASTOS
ACTIVIDAD ORDINARIA
Gastos de personal (881.085) (963.967) -9%
Otros, de explotacion (431.466) (503.181) -14%
Amortizaciones (11.070) (9.167) +21%
(1.323.621) (1.476.315) -10%
DONACIONES INTERMEDIADAS (496.666) (599.067)
TOTAL GASTOS (1.820.287) (2.075.382)
Resultado bruto de la actividad 318.004 174.630 +82%
Ingresos financieros 37.485 37.961 -1%
EXCEDENTE POSITIVO 355.489 212.591 +67%
RECURSOS PROPIOS 1.217.058 861.569 +41%




Perspectiva

Historica

La Fundacion esta contribuyendo a que
evolucionen las actuaciones de las
empresas desde un enfoque asistencial
hacia otro mas estratégico.

Segun investigaciones propias, los

principales cambios producidos han sido:

o Las actuaciones asistenciales han caido
del 68% al 14% del total de las
registradas entre 2003 y 2008. Las de
integracion laboral han subido del 10%
al 22%. Las de inmigracion han pasado
del 4% al 14%.

e Las noticias publicadas en prensa sobre
las actuaciones llevadas a cabo por las
empresas se multiplicaron por siete
entre 2004 y 2007. En 2008
descendieron a casi la mitad, porque
los medios dejaron de publicar
informacion poco relevante.

o Los ciudadanos sitdan a las empresas
como los terceros responsables en
temas sociales en 2008. En 2000 eran
los sextos. Los ciudadanos capaces de
mencionar casos de empresas pasan del
4% en 2003 al 35% en 2008. Un 95% de
los encuestados piensa que las
empresas deberian mantener o
aumentar sus actuaciones en situacion

de crisis econémica como ésta.

Futuro

Los objetivos de la Fundacién en 2009
van dirigidos a consolidar aspectos de la
gestidn tras afios de intenso crecimiento.
El primero es la creacion de valor a los
Socios, ayudandoles a adaptarse a las
nuevas prioridades sociales sin perder de
vista los cambios previsibles a medio
plazo. Individualmente y en grupo.
También la gestion del talento del equipo
y la apuesta por las nuevas tecnologias
para mejorar la eficiencia. Al mismo
tiempo, mantener la fortaleza conseguida
en dimensiones como la reputacion, la
influencia y las relaciones institucionales.

Por altimo, reforzar su presencia en otras
zonas de Espafia y a analizar las posibles
formas de involucrar a empresas
pequefas, que son la base del
empresariado, mediante servicios
adaptados.

Microsoft, Caja Navarra, DKV Seguros y Grupo Vips, ganadores
de los VIl Premios Empresa y Sociedad (3 de abril de 2008)



Soclios

comprometidos

Perfil de los Socios

La Fundacion ha pasado de 118 a 123
Socios, con 12 altas y 7 bajas durante
2008. Dos Socios han pasado a Patronos,
siendo un total de 40 los miembros del
Patronato.

Su tipologia y representatividad a

diciembre de 2008 es la siguiente:

o EIl 38% son filiales espafiolas de grupos
internacionales.

o EI 17% son empresas de servicios
profesionales.

e EI 17% son bancos y cajas de ahorros.

o EIl 16% cotizan en la Bolsa espafiola y
el13% en el IBEX.

Reunioén de Patronato, presidida por Sus Altezas Reales los
Principes de Asturias (3 de abril de 2008)

e El 14% tienen menos de 200 empleados.

o Su facturacion representa el 21,6% del
PIB a precios corrientes y el 6,5% del
empleo total del sector privado en
Espafia.

Ha mantenido 2 reuniones de Patronato,
con una participacién media del 66,9% de
sus miembros:

e La primera, presidida por Sus Altezas
Reales los Principes de Asturias.

« Lasegunda, en la que se produjo la
eleccion unanime de Juan Arena de la
Mora como Presidente de la Fundacion
Empresa y Sociedad.

VII Premios Empresa y Sociedad, presididos por Sus Altezas
Reales los Principes de Asturias (3 de abril de 2008)
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